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INTRODUCCION

La realizacién de la presente Evaluacién Especifica de Desempeiio (EED) correspondiente al
programa presupuestario 01070201, Proteccidon Civil, se desarrolla siguiendo la metodologia
definida por el Consejo de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Con la creacion de este documento se pretende establecer el grado de cobertura y avance respecto
al cumplimiento de los propésitos, asi como de las metas fijadas para el programa en cuestion, a
través de un comparativo en las lineas de accion realizadas como parte de las estrategias disefiadas
por la instancia ejecutora durante el ejercicio fiscal 2019 en materia de proteccion civil.

Dicha evaluacién se da en funcién de los indicadores de resultados a partir de informacién
proporcionada por la Coordinacién de Proteccion Civil y Bomberos con lo cual se pudo realizar un
analisis de forma sistematizada de los datos obtenidos, permitiéndonos asi generar un contexto de
las condiciones en las que se encuentra el municipio en este rubro tan representativo para
garantizar la seguridad y el patrimonio de los habitantes de san Felipe del Progreso.

La Evaluacion Especifica del Desempeiio (EED) correspondiente al programa presupuestario
01070201, Proteccién Civil, contempla el desarrollo de seis rubros con el propésito de facilitar el
proceso en la toma de decisiones que den certeza a la poblaciéon en cuanto a la prevencién de
siniestros tanto naturales como antropogénicos:

e |dentificacidn del Indicador Sectorial

e (Cobertura del programa

e Valores del avance realizado en el ejercicio fiscal 2019 de los indicadores de Fin y Propdsito
de la MIR del programa

e Productos, valoraciéon sobre los bienes y servicios que otorga el programa presupuestario

e Impactos del programa con base en los hallazgos

e Seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora




OBIJETIVOS

Objetivo General

Realizar un andlisis sistematizado del desempefio logrado por parte de la Coordinacidon de
Proteccién Civil y Bomberos del programa presupuestario 01070201, Proteccidn Civil en cuanto al
ejercicio fiscal 2019.

Objetivos especificos

v Realizar un comparativo transversal de los objetivos propuestos en los diferentes niveles de
gobierno conforme al propdsito del programa.

v Validar la justificacion del programa en la estructura programatica.

v Identificar los principales ambitos de oportunidad en materia de Proteccién Civil en el
municipio.

¥v" Medir el avance de las metas programadas en la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) y los PbRM.

¥v" Analizar el progreso y la cobertura de las acciones propuestas en el programa.

v" Emitir una serie de recomendaciones para su mejora.

Datos generales del programa presupuestal

El Ayuntamiento de San Felipe del Rincdn, respecto a la estructura programatica contempla la
ejecucién del programa presupuestario 01070201, Proteccidn, por lo que se realiza la Evaluacion
Especifica del Desempeiio (EED) conforme al ejercicio fiscal 2019 en respuesta al Programa Anual
de Evaluacién 2020.

Cuadro 1 Datos generales del programa presupuestal.

Programa . Departamento Ano de
. Dependencia . ..
presupuestario Coordinador operacion
Ayuntamiento
01070201 Direccién de
de San Felipe 2019-2020

Proteccion Civil Proteccion Civil

del Progreso
Fuente: Unidad de Informacidn, Planeacion, Programacion y Evaluacién.

El programa presupuestario contd para el ejercicio fiscal 2019 con un techo financiero de $ 18, 001,
216.29 correspondiente al presupuesto autorizado, mientras que el presupuesto ejercido asciende
a $18, 804, 318, .88, existiendo un desfase de $800,102.59, Por lo que se exhorta a la instancia a
mantener un manejo mas eficiente de los recursos, ya que si bien el recurso empleado para
establecer acciones que garanticen la seguridad de la ciudadania y su patrimonio al prevenir,
atender y combatir la ocurrencia de fendmenos perturbadores, es preciso determinar la forma en
gue se ejecuta el recurso, principalmente por objeto de gasto y capitulo con el propdsito de llevar
finanzas publicas sanas y poder acceder a mayores beneficios en un futuro.



Grafica 1. Techo financiero del programa presupuestal para el ejercicio fiscal 2019.

18,804,318.88

Techo financero

18,012,016.29

$17,500,000 $18,000,000 $18,500,000 $19,000,000

® Presupuesto Ejercido “ Presupuesto Aprobado

Fuente: Tesoreria del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso 2019-2021.




Vinculacion de objetivos con los diferentes 6rdenes de gobierno 2019. El problema o
necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta identificado en un documento

que cuenta con la siguiente informacién:

Cuadro 2. Analisis transversal de los objetivos vinculados al programa presupuestal.
Objetivos por nivel de Gobierno y Programa Presupuestario

Programa presupuestario

Engloba los proyectos

proteccién de la vida

integridad fisica de las personas,
a través de la capacitacion y
organizacién de la sociedad, para
evitar y reducir los dafios por
accidentes, siniestros, desastres

y catastrofes y fomentar
cultura de

proteger la  infraestructura
urbana basica y el medio
ambiente.

que
integran acciones dirigidas a la

autoproteccidn,
prevencién y solidaridad en las
tareas de auxilio y recuperacion
entre la poblacion, asi como

Plan de Desarrollo
Municipal 2019-2021

IV.IILLVI. Tema: Riesgos
y proteccion civil.

Proporcionar la
proteccién y la
asistencia para todos los
habitantes del
Municipio ante
cualquier  tipo de
catastrofe natural o
antropogénica, asi

como la salvaguarda de
los bienes de Ia
poblaciéon y del medio
ambiente.

Plan Estatal de
Desarrollo
2011-2017

Pilar3:
Territorial
3.2. Adoptar
medidas  para
combatir el
cambio climatico
y mitigar sus

efectos.

Pilara:
Seguridad
4.2. Impulsar la

participacion
social generando
entornos
Seguros y sanos
para reducir la
inseguridad.

Plan Nacional de
Desarrollo
2013-2018

1.- Politicay
Gobierno
8. Articular la
seguridad nacional,
la seguridad publica

y la paz.
Mejorar las
capacidades
tecnoldgicas de

investigacion

cientifica en los
ambitos de seguridad
publica, seguridad
interior, proteccion
civil, generacion de
inteligencia

estratégica %
procuracion de
justicia.

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de los Planes de Desarrollo Nacional, Estatal y Municipal.

Basados en los objetivos correspondientes a los diferentes niveles de gobierno se puede identificar
una clara relaciéon conceptual, asi como el interés en disefiar estrategias y politicas que permitan
establecer acciones especificas para combatir la problematica existente al interior del municipio de

San Felipe del Progreso en materia de Proteccién Civil.

Ahora bien, la comparacién anterior representa el marco normativo nacional, sin embargo, la
aplicacion de instrumentos de corte internacional representa una herramienta fundamental en el
disefio de estrategias, al igual que la aplicacion de politicas para hacer frente a la realidad de los

paises y sus regiones.

Para fines de la presente evaluacion se vincula los objetivos 11 y 16, de los ODS como eje de la
practica local en el ejercicio del programa presupuestario 01070201, Proteccién Civil, al encontrar
similitudes conceptuales en la redaccién de los objetivos y la determinacion de metas como parte
de la Agenda 2030 para logar un desarrollo en armonia con el medio ambiente y garantizar la

seguridad de la poblacion mundial.
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Cuadro 3. Alineacion del programa presupuestario con los ODS.
Objetivo 11 de los ODS
Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y
sostenibles
Meta 11.5
Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de muertes y de personas afectadas por
los desastres, incluidos los relacionados con el agua, y reducir sustancialmente las pérdidas
econdmicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial causadas por los desastres,
haciendo especial hincapié en la proteccién de los pobres y las personas en situaciones
vulnerables.
Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la
justicia para todas las personas y construir a todos los niveles instituciones eficaces e inclusivas
que rindan cuentas.

Meta 16.7
Garantizar la adopcién en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y

representativas que respondan a las necesidades.
Fuente: Elaboracidn propia a partir de los Objetivos del Desarrollo Sostenible ODS, ONU.

llustracion 1. ODS No.16, Justicia e Instituciones sélidas.

@)
OBIJETIVCS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

PAZ JUSTICIA

1 E INSTITUCIONES
SOLIDAS

Fuente: Objetivos del Desarrollo Sostenible, ONU.
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Descripcion del Programa

El programa presupuestario 01070201, Proteccidn Civil ejecutado por la Coordinacién de Proteccién
Civil y Bomberos del Municipio de San Felipe del Progreso, se origina en respuesta al interés de la
administracion local por establecer acciones de prevencién de riesgos tanto de corte natural como
antropogénico, a pesar de no presentar indices contingencias que representen un riesgo latente
para la poblacién.

Sin embargo, en la mayoria de los casos este tipo de adversidades son de caracter emergente, lo
gue significa que no se puede prever una fecha ni lugar para que sucedan; es ahi donde radica la
importancia de tomar acciones que permitan al personal adjudicado al area correspondiente poseer
los conocimientos y habilidades necesarias, asi como las herramientas y recursos para hacerles
frente en caso de suscitarse alguna eventualidad de este tipo.

Para definir las acciones encaminadas a la prevencion, atencidn y mitigacion de los efectos causados
por cualquier tipo de contingencia se deben contemplar aquellos elementos que caracterizan el tipo
y magnitud de los fendmenos que nos enfrentamos como por ejemplo:

- Dodnde se localiza

- Cuando se suscita el fendmeno
- Efectos o consecuencias

- Niveles de riesgo

Una vez identificados estos elementos se puede instruir a la poblacion como proceder antes,
durante y después de la contingencia.

Los fendmenos a los que estamos expuestos son representados en cinco grupos:

- Fendmenos Geolégicos

- Fendmenos Hidrometeoroldgicos
- Fendmenos Quimicos

- Fendmenos Sanitario-Ambientales
- Socio-Organizativos

Bajo este entendido, la ejecucion del programa presupuestario en cuestién, asi como la evaluacion
correspondiente se da en funcidn de las acciones llevadas a cabo por parte de la Coordinacion de
Proteccién Civil y Bomberos en materia de actualizacién y capacitacién especializada del personal,
identificacion y evaluacién técnica de vulnerabilidad y riesgos, difusién y comunicacidn, asi como el
monitoreo de fendmenos perturbadores y el manejo de emergencias.

Sin embargo, a pesar de contar con personal calificado la principal problematica del Municipio en
esta materia tiene que ver con la falta de infraestructura y equipamiento necesario para que las
acciones realizadas por el personal resulten de manera efectiva; este dmbito representa un area de
oportunidad esencial para el correcto funcionamiento de la dependencia ya que al no contar con
los medios y recursos suficientes se pone en riesgo no solo la integridad del personal sino de la
poblacién en general ya que la capacidad de respuesta seria poco efectiva ante el manejo de las
contingencias suscitadas.




Cuadro 4. Matriz FODA correspondiente al Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021.

MATRIZ DE ANALISIS FODA DEL ENTORNO MUNICIPAL PILAR 3: TERRITORIAL: MUNICIPIO
ORDENADO, SUSTENTABLE Y RESILIENTE

TEMA Y PROGRAMA

SUBTEMA DE FORTALEZAS OPORTUNIDADES  DEBILIDADES AMENAZAS
DESARROLLO PRESUPUESTAL
Necesidad
Direccion de c:::loantgro
Seguridad poy
" de los otros
Publica. L
. Falta de municipios
Personal servira la infraestructura en caso de
Coordinacién 01070201 poblacién en

necesaria y alguna
moderna eventualidad
que supere

las

capacidades

internas.

capacitado

de
Proteccion
Civil y
Bomberos.

Casos necesarios

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, Pag. 154.

Como parte de la evaluacion correspondiente al programa presupuestario 01070201, Proteccidn
Civil se toman en consideracion los criterios establecidos en la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) en los que ademas de establecer las metas correspondientes, también se definen
los periodos programados para el cumplimiento de las mismas con el propdsito de dar respuesta a
las necesidades del municipio en este rubro.

Teniendo en cuenta la informacion presentada en los Presupuestos Basados en Resultados (PbRM)
se observa que la dependencia ejecutora realizé un manejo eficiente de los recursos asignados en
respuesta a las necesidades del municipio y su poblacién; gracias a estos indicadores fue posible
medir el desempefo del programa presupuestario 01070201, Proteccion Civil correspondiente al
ejercicio fiscal dando asi cumplimiento al objetivo propuesto por dicho programa, mismo que es
retomado en la MIR a través de lo establecido por el MANUAL PARA LA PLANEACION,
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO DE EGRESOS MUNICIPAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019,
donde establece lo siguiente:

“Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccidon de la vida e integridad
fisica de las personas, a través de la capacitacién y organizacién de la sociedad, para evitar y
reducir los dafios por accidentes, siniestros, desastres y catastrofes y fomentar la cultura de
autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacién entre la
poblacidn, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente”

\ B 4
=
=
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llustracion 2. Portada de la Gaceta de Gobierno del Estado de México y definicion de objetivo del
programa presupuestario.

E & de noviembre de 2018 GACETA Pagina 51

GOBERND DEL
ESTADO DE MEXICO

Periodico Oficial

Gaceta del Gobierno

Gobierno del Estado Libre y Soberano de México

Mananc Natwrroren S num 300 (R 50050
Facha Thuza ce Lt Ve -tua---p.m

208, Ao ks Cabada

FUENTE: Gaceta de Gobierno Tomo CCVI, Nimero 88

Por otra parte, los mecanismos para poder identificar a la poblacién objetivo, asi como los
beneficiarios del programa presupuestario 01070201, Proteccion Civil no presentan una
delimitacion especifica, debido a que las acciones realizadas representan un impacto directo e
indirecto.

De manera directa se beneficia al personal que integra la Coordinacion de Proteccion Civil y
Bomberos ya que se someten a capacitacion constante de manera constante y al dotarseles del
equipo y uniformes necesarios para cumplir con su deber.

Sin embargo, de manera indirecta, se beneficia a la poblacion en general del Municipio de San
Felipe del Progreso, ya que al realizarse labores de prevencidon de riesgos asi como para
implementar campafias de informacion se puede considerar como poblacién objetivo al total de
habitantes 134,143 segln datos del INEGI recabados en la encuesta Intercensal 2015.
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Resultados finales del programa: impactos del programa con base en los hallazgos, los
valores del avance realizado en el ejercicio fiscal 2019-2020 de los indicadores de Fin y
Propdsito de la MIR del programa

El fin suscrito en la MIR del programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil que a la letra dice:

“Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad
fisica de las personas, a través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y
reducir los dafios por accidentes, siniestros, desastres y catastrofes y fomentar la cultura de
autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion entre la
poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente”

Conforme a lo anterior se puede apreciar una descripcidn clara de los propdsitos e intereses que se
pretenden cubrir en el municipio mediante la aplicacién del programa en cuestion, principalmente
orientados hacia la proteccién de la integridad de las personas, la infra estructura y el medio
ambiente, a través de medios especifico.

El fin enunciado en la MIR cuenta con la descripcidn de un objetivo que a su vez estd vinculado de
manera transversal con los instrumentos rectores de la planeacidn estratégica a nivel nacional e
internacional.

Cuadro 5. Alineacidon del programa presupuestal con los instrumentos de planeacion a nivel internacional
y nacional.
‘ = INTERNACIONAL = NACIONAL
-Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021
-Plan Estatal de Desarrollo 2017-2023

-Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
Fuente: Elaboracidn propia.

-Agenda 2030
-Objetivos de Desarrollo Sostenible

Respecto al logro del objetivo, la aplicacién de la Metodologia del Marco Légico (MML) y de la
obtencidon de resultados bajo el esquema de una gestién por resultados la Coordinacién de
Proteccién Civil y Bomberos contempla mecanismos de control del seguimiento a los programas por
lo cual los resultados y logros obtenidos si son controlados.

Conforme a los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) la dependencia
municipal para el ejercicio fiscal del afio 2019 de acuerdo a los indicadores se consideran dos tasas
de variacién:

1.- Tasa de variacién en el nimero de emergencias atendidas.
2.-Tasa de variacion en el nimero de personas atendidas en materia de Proteccion Civil.

La informacién obtenida del primer indicador representa el total de emergencias atendidas por la
dependencia en el afio actual en comparacién con las emergencias atendidas en afio inmediato
anterior. Ahora bien, la informacién correspondiente al segundo indicador, se obtiene a partir de la
comparacién entre el total de personas atendidas en materia de proteccidn civil del afio actual y el
total de personas atendidas en materia de proteccién civil el afio anterior.
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En cuanto al disefio de indicadores se debe tener en cuenta que la definicién de estos se desarrolla
como parte de la tercera etapa de la MIR; asi mismo, la manera en que se identifican los indicadores
permite definir la forma en que serdn medidos los objetivos a través de las metas establecidas en la
programacion.

Los indicadores mencionados en la MIR estan disefiados para establecer criterios que permitan
medir el desempefio de las acciones realizadas durante el ejercicio del programa presupuestario
01070201, Proteccion Civil.

En este contexto se considera primordial la correcta delimitacidn de los indicadores a fin de que la
Coordinacion de Proteccidn Civil y Bomberos sea capaz de mantener un control de las actividades
programadas para el ejercicio del programa presupuestario en todas sus fases de ejecucién.

- Planeacién
- Operacion
- Monitoreo
- Evaluacion

En cuanto a la descripcién de los indicadores, al igual que los criterios utilizados para la medicién
del desempefio en la ejecucién del programa, es apreciable una descripcién clara y precisa,
permitiendo que la valoracién de los datos obtenidos permita analizar de manera concreta los
avances obtenidos en las metas programadas para el cumplimiento del programa presupuestario.




SAN FELIPE DEL PROGRESO
it et ey

Productos, valoracion sobre los bienes y servicios que otorga el programa presupuestario

En cuanto a los resultados obtenidos en evaluaciones previas y conforme a los productos obtenidos
se puede establecer una légica transversal de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
conforme al programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil; gracias a este analisis se puede
establecer un disefio homogéneo de los objetivos, por lo que las actividades encaminadas a la
dotacion de bienes y servicios requeridos por la ciudadania en cuanto a la prevencién de riesgos asi
como la atencidn a desastres, mantiene un estricto apego a los propdsitos y alcances del proyecto
asi como con los instrumentos rectores de la apolitica nacional e internacional.

Conforme a la informacion obtenida de los PbRM, se consideran 12 actividades a ejecutar durante
el periodo comprendido como parte de los componentes considerados en la MIR correspondientes
al programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil; a través de las cuales se pueden identificar
los tipos de bienes y/o servicios que se pretende brindar a la poblacién.

Cuadro 6. Principales actividades y servicios del programa presupuestal.

Actividades, servicios y apoyos que brinda el programa.
-Realizar abanderamientos escolares y de
procesiones
-Realizar atencion pre hospitalaria
-Realizar capacitaciones preventivas de
incendios y primeros auxilios

-Inspeccionar instalaciones institucionales y
comerciales

-Atender plagas

-Resguardar la quema de pirotecnias

-Realizar poda y derribo de arboles -Realizar simulacros de evacuacion
-Realizar reporte de incendios -Controlar enjambres de abejas
-Atender personas extraviadas -Atender siniestros y calamidades

Fuente: UIPPE del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso, Informacién extraida de la MIR

Con base en el cuadro anterior se puede establecer que las actividades cuentan con una redaccion
clara donde se plasma el tipo de atencidn o servicio que se pretende otorgar a la poblacién a fin de
procurar satisfacer sus necesidades en materia de proteccidn civil, ya sea en el dmbito preventivo o
reactivo, segun sea el caso.

Para el ejercicio fiscal 2019-2020 se identifican en los presupuestos basados en resultados lo que
respecta al formato PbRM 02a “Calendarizacién de las metas” las metas de actividad para el
desempeiio del programa presupuestario.
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Identificacion del Indicador Sectorial

Conforme a los indicadores definidos en la presentacion de la MIR se tienen a consideracion
elementos que doten de acciones preventivas a fin de poder generar de conocimientos y habilidades
técnicas especificas en la atencidn de siniestros tanto naturales como antrépicos. Como parte de la
ejecucién del Programa presupuestario 010070201, Proteccion Civil, correspondiente al ejercicio
fiscal 2019-2020.

Cuadro 7. Correlacion entre indicadores sectoriales e indicadores locales.
Nombre del indicador que se vincula
directamente.
-Capacitaciones realizadas en materia de proteccion
civil.
-Atencidn médica pre hospitalaria.

-Evaluacidn de riesgos.
Fuente: Elaboracion propia a partir de informaciéon del Marco Tedérico Conceptual para la generacién de indicadores asociados a
los ODS.

Indicador del programa sectorial.

Establecer acciones que permitan prevenir y
atender situaciones de riesgo en el municipio
de San Felipe del Progreso.

Los elementos mencionados anteriormente se vinculan de manera directa con lo suscrito en la MIR,
al igual que aquello propuesto en el Plan de Desarrollo Municipal como parte de los indicadores
generados a través del planteamiento de los objetivos y las estrategias pertinentes en la materia, a
fin llevar a cabo una serie de acciones de impacto a nivel local que puedan prevenir y combatir los
fendmenos adversos que se puedan suscitar dentro del territorio municipal.

Se establece una relacién horizontal respecto los Objetivos del Desarrollo Sostenible, asi como con
las metas propuestas para el Objetivo 16 que se vinculan de manera directa con el actuar de la
Coordinacion de Proteccién Civil y Bomberos de San Felipe del Progreso.

Cuadro 8. Objetivo 16, metas y alcances de los ODS vinculados directamente con el programa
presupuestal.

META ALCANCES

Reducir significativamente todas las formas de violencia y las correspondientes tasas de

16.1 mortalidad en todo el mundo.

16.7 Garantizar la adopcién en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y
representativas que respondan a las necesidades.

16.10 Garantizar el acceso publico a la informacion y proteger las libertades fundamentales, de

conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales.
Fuente: Elaboracidn propia a través de datos retomados de los ODS, ONU.

Por medio del estudio y comparacion de las metas de los Objetivos del Desarrollo Sostenible con
las que se vincula el programa presupuestal se puede identificar una relacién estrecha con aquellas
programadas a nivel municipal a través de los formatos del PbRM, las cuales fueron disefiadas para
ser cumplidas de forma trimestral conforme a su programa anual de metas que debe incluirse en la
operatividad de la instancia ejecutora contemplando los aspectos técnicos, operativos y financieros
necesarios para atender cada una de las actividades y metas.
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llustracion 5. Formato PbRM-01c, Programacion de metas y actividades por proyecto.

(Clave) (Denominacisn) EJercicio Fiscal 2019
i S ™ 20 PN st S — o
UNICIPIO DE SAN FELIPE DEL Proteccian Civil

Mi 0030 | Programa Presupuestario 01070201
ENTE PUBLICO!  PROGRESO

et e

Proyecto 010702010101

Concarlacion Para La Proleccisn Civil
| BiRtibta.. |~ PROGRAMAANUALE DE METAS Dependencia General D00 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
& ¥ CEACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Augiliar 105 Coordinacion Municipal de Proleccion Civil
P s e N dhsimids ol —_— 0
‘ EescTciﬁ‘n;el L 3 R AR i s j
Proyecto: - J
T ] S S e s ML IR0 SO W) A Yl e s
s e — T o s ==
[ [ Descripcian — ——_Melas deActividad Varlacién
&0 de las Meras de Actividad Sustantivas Relevanies Snlladide Nedita - |75y 2018 £ 2019 i
Programado Alcanzado Py Absohita % |
| 1 | REALIZAR ASANDERAMIENTO ESCOLARES Y DE INFORME 304.00° 277.00] 1.0 -265.00 -05.67
‘ PROCESIONES 3
I 2 REALIZAR ATENCION PREHOSPITALARIA INFORME 230.00 222,00 1200 -210.00 94.50
3 REALIZAR CAPACITACIONES PREVENTIVAS DE INFORME - 5200 59.00] 12.00 -47.00 ~76.668
[ INCENDIOS ¥ PRIMEROS AUXILIOS
i 4 | REALIZAR PCDA Y DERRIBO DE ARBOLES INFORIE 122,00 140.00 12.00 -128.00 9143
J 5 REALIZAR REPORTES DE INCENDIOS INFORME 0,00 90.00 1201 . -78.00 86,67
6 ATENDER A PERSONAS EXTRAVIADAS INFORME 40,00 30.00 12.00 -18.00 -80.00
7 INSPECCIONAR INSTALACIONES INSTmCIOMLES INFORME i 125.00; 147.00| 12.00 =135.00 -61.84
| Y COMERCIALES
3 | ATENDER PLsGAS INFORME ' 45,00 51.00 12.00 -39.00 7647
" 9 ; RESGUARDAR LA QUEMA DE FIROTECNIAS INFORME 120.00 136.00 12.00 ~124.00 91.18
10 REALIZAR SIMULACROS DE EVACUACION INFORME ! 100.00. 108,00 1200 -95.00 -66.89
|
i 1t CONTROLAR ENJAMBRES DE ABEJAS INFORME 304.00 277 00| A 120 -265.00 9567
| E |
i ] i S S N A ||

! Gasto Estimado Tolal del Proyecto 22,436,007 54

i l REVISO : Lgesky
Fuente: UIPPE del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso..

CLABORG

Grafica 2. Metas programadas y alcanzadas para el ejercicio fiscal 2018.
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Fuente: Elaboracidn propia con datos obtenidos del formato PbRM-01c,2019.




Indicadores de Resultados e Indicadores de Servicios y Gestion

En la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) propia del programa presupuestario 01070201
Proteccidon Civil, se contemplan cinco indicadores a través de los cuales podemos medir el
desempefio del programa en cuestion.

Cuadro 9. Aspectos generales de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Programa . Proteccidn Civil
presupuestario
Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la
vida e integridad fisica de las personas, a través de la capacitacion y
organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes,
siniestros, desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion,
prevencién y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion entre la
poblacidn, asi como proteger la infraestructura urbana bdsica y el medio
ambiente.
Direccion de Seguridad Publica

- Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos

Objetivo del programa
presupuestario

Dependencia General

Pilar tematico o Eje
transversal
Tema de desarrollo

Pilar 3, Territorial

Riesgos y proteccion civil.
Fuente: UIPPE del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso.

Cuadro 10. Principales indicadores del programa y sus caracteristicas.

Objetivo o
resumen
narrativo

Indicadores Supuestos

Medios de
verificacion

Nombre Férmula

Frecuencia
y Tipo

14
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2.1 Curso de
induccion a la
proteccion
civil.

2.2
Promocion de
la cultura de
proteccion
civil para
evitar  tirar
basura en las
calles.

2.3 Cursos de
prevencion y
combate de
incendios.

2.4 Curso de
Primeros
Auxilios.

2.5

Curso taller
para evitar un
nifo
quemado.

Porcentaje de
cursos de
induccién a la
proteccion
civil.

Porcentaje en
la promocién
de la cultura
de proteccion
civil.

Porcentaje de
cursos de
prevencion y
combate de
incendios.

Porcentaje de
cursos de
primeros
auxilios.

Porcentaje de
cursos  para
evitar un nifio
quemado.

(Cursos de
induccién  a la
proteccion civil

Impartidos/ Cursos
de induccién a la
proteccién civil
programados) *100

(eventos de la
promocion de la
cultura de calles
limpias realizados/
Eventos de la
promocién de la
cultura de calles
limpias
programados) *100
(Cursos de
prevencién y
combate de
incendios

impartidos/ cursos

de prevencién y
combate de
incendios

programados) *100

(Cursos de primeros
auxilios impartidos/
cursos de primeros
auxilios
programados)

*100

(Cursos para evitar
un niflo quemado
impartidos/ cursos
para evitar un nifo
quemado
programados)
*100

Trimestral Gestion

Trimestral Gestidn

Gestidn

Trimestral

Trimestral Gestion.

Trimestral Gestion. Eficiencia

Eficiencia

Eficiencia

Eficiencia

Eficiencia

la

Promocionales de
ecologica
enfatizando las acciones

cultura

Listas de asistencia,
parte de servicios y

fotografias.

de asistencia,

parte de servicios y

Listas
fotografias

Listas de asistencia,
parte de servicios y

fotografias.

Bistas de asistencia, parte de

servicios y fotografias.

para evitar tirar basura

en las calles.

La ciudadania
adquiere
conocimientos
para saber cémo

actuar ante |la
presencia de
fendmenos
perturbadores.
La ciudadania
colabora con la
autoridad
municipal
evitando tirar
basura en las
calles lo que evita
percances de

inundaciones.

La ciudadania esta
capacitada para
prevenir riesgos
fisico-quimicos.

La ciudadania se
prepara para
brindar atencién
primaria en caso
de  presentarse
alguna
emergencia hasta
la llegada de los
cuerpos
especializados de
atencion de
emergencias.

La poblacion
Infantil y padres
de familia acuden

a capacitarse en
materia de
prevencion de
accidentes y

quemaduras
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2.6
taller
prevencion
de accidentes
en la escuela
y el hogar,
dirigido a la
poblacién
infantil.

Curso

3.1
Monitoreo de
fenémenos
perturbadore
s que afecten
a la
ciudadania.

3.2 Atencion
de
emergencias
urbanas
(Bomberos)
en el
territorio
municipal.

3.3 Atencion
de
emergencias
pre
hospitalarias
en el
territorio
municipal.

3.4 Atencion
de
emergencias
de alto
impacto
dentro
territorio
municipal
que requiere
de personal y
equipo
especializado

del

Porcentaje de
Cursos de
prevencién
de accidentes
en la escuela
y el hogar.

Porcentaje de
fenédmenos
perturbadore
s atendidos.

Porcentaje de
atencién de
emergencias
urbanas.

Porcentaje de
atencion de
emergencias
Pre
hospitalarias.

Atenciéon de
emergencias
de alto
impacto.

(Cursos impartidos/
cursos
programados) *100

(Fenémenos
perturbadores
atendidos/
fenédmenos
perturbadores
presentados) *100

(Emergencias
urbanas atendidas/
emergencias
urbanas reportadas)
*100

(Emergencias  pre
hospitalarias
atendidas/
emergencias pre

hospitalarias
reportadas) *100

(Emergencias de
alto impacto
atendidas/
emergencias de alto
impacto reportadas)
*100

Trimestral Gestion.
Eficiencia

Trimestral Gestion.
Eficiencia

Trimestral Gestidn.
Eficiencia

Trimestral Gestion Eficiencia

Trimestral Gestidn
Eficiencia

de

parte de

Reporte del estado

asistencia,
servicios 'y

Listas

actual que guardan

los

Bitacoras de servicios
Parte de servicios.

de servicios, parte de Bitacora de servicios, parte de
servicios.

Bitacora

fendmenos

servicios.

fotografias.

perturbadores

La poblacion
infantil participa
activamente para
capacitarse y
evitar accidentes
que puedan
afectar si

integridad fisica.

La ciudadania
requiere de
autoridades que
ofrezcan un
permanente
monitoreo a
fenédmenos
perturbadores.
La autoridad
municipal atiende
oportunamente
las emergencias
ocasionadas por
fenémenos
perturbadores de
caracter natural
y/o
antropogénico.
La autoridad
municipal atiende
oportunamente
las emergencias
pre hospitalarias

por hechos de
caradcter natural
y/o

antropogénico
hasta el traslado
de pacientes a
hospitales.

La autoridad
municipal atiende
oportunamente
las emergencias
de alto impacto
con el personal y
equipo
especializado
requerido.
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4.1 Analisis
estadisticos
de las
contingencias
por factor de
riesgo

4.2
Actualizacion
de los
factores de
riesgo a las

instancias de
gobierno en
materia de
proteccion
civil.

5.1
Seguimiento
alos acuerdos
del Consejo
Municipal de
proteccion
civil.

5.2
Verificacion
del
cumplimiento
de los
acuerdos del
Consejo
Municipal de
Proteccion
Civil.

Porcentaje de
analisis
estadisticos
de las
contingencias
por factores
de riesgo

Porcentaje en
la
actualizacion

a de los
factores de
riesgo.

Porcentaje en
el
seguimiento a
los acuerdos
del Consejo
Municipal de
Proteccion
Civil.
Porcentaje en
la verificacion
del
cumplimiento
de los
acuerdos del
consejo
municipal de
proteccién
civil.

(Andlisis
estadisticos de las
contingencias  por

factores de riesgo/
resultados
estadisticos de las
contingencias  por
factores de riesgo)
*100

(Factores de riesgo
presentados en el
periodo/ factores de
riesgo totales) *100

(Acuerdos del
consejo municipal
de proteccion civil
registrados/ total de
acuerdos del
consejo  municipal
de proteccion civil)
*100

Acuerdos del
consejo municipal
de proteccion civil
cumplidos/ total de
acuerdos dl consejo

municipal de
proteccién civil)
*100

Trimestral

Trimestral Gestidon Trimestral Gestion

Trimestral Gestidon

Gestion

Eficiencia Eficiencia

Eficiencia

Eficiencia

Reportes estadisticos de las

los

de

acuerdos del consejo

Reporte

Reporte de la verificacion

Anédlisis estadisticos comparativos de las

contingencias por factores

del cumplimiento de los

acuerdos
municipal

civil.

contingencias por factores de riesgos de

los dos ultimos anos.

de riesgo a la Direccion
General de Proteccion Civil

Estatal.

de
civil

municipal

consejo

del

,

proteccién

de proteccién

municipal.

" mSFP

La ciudadania
requiere de
autoridades

municipales que
tengan las

capacidades de
prever el impacto

de hechos
perturbadores
por medio del
andlisis a
informacion
estadistica
derivada e hechos
anteriores.
Autoridades  de
otros ordenes de
gobernd
requieren de la
autoridad
municipal  para
llevar a cabo la
actualizacion de
los factores de
riesgo.

Los responsables
de los acuerdos
tomados en las
reuniones del
consejo municipal
dan seguimiento a
los mismos.

Los responsables

de los acuerdos
tomados en las
reuniones de

consejo Municipal
dan cumplimiento
a los mismos.

Fuente: UIPPE del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso, a través de la informacion del formato PbRM-01e
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Variacidn en la prestacion de servicios de abanderamientos escolares y de procesiones.

A través de la informacion obtenida por medio del Primer Informe de Gobierno Municipal de la
administracidon 2019-2021, se puede establecer la variacion en cuanto a los servicios y/o apoyos de
abanderamiento que se otorgaron a la poblacién durante el ejercicio fiscal 2019 en comparacidn
con el periodo anterior correspondiente al 2018.

Teniendo asi que para el afio base (2019) se alcanzaron un total de 1,463 apoyos, mientras que para
el 2018 se refleja un total de 277; teniendo asi una variacién de 1,186 apoyos, posicionando al afio
2019 como el periodo con mayor representatividad.

Grafica 3. Variacion absoluta de abanderamientos realizados en el 2018 y 2019.

No.
Abanderamientos

Realizados 1,463

0 500 1000 1500
“ Abanderamientos 2018 M Abanderamientos 2019

Fuente: Elaboracidn propia con datos obtenidos del Primer Informe de Gobierno Municipal, administracion 2019-2021.

Considerando la grafica anterior, se puede observar un aumento significativo en la demanda de
abanderamientos por parte de la poblacidn para el afio 2019, mismos que fueron llevados a cabo a
fin de atender los siguientes aspectos de las actividades de la poblacién municipal:

- Paso peatonal

- Procesiones

- Quema de pirotecnia

- Cortejos funebres

- Resguardo de eventos

- Entrega de apoyos a la poblacion

En comparacion con el periodo anterior; ante dicha situacidn se ve reflejado el apoyo prestado
por la Direccién de Seguridad Publica y Proteccidn Civil atendiendo los principios de proteccidn
y salvaguarda de la integridad fisica de la ciudadania, promoviendo para el ejercicio 2019 una
mayor variedad de actividades y con ello impulsando el mejoramiento de la calidad de vida de
las personas al interior del municipio.
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Variacion en la prestacion de servicios en materia de atencion pre hospitalaria.

La atencidn pre hospitalaria representa uno de los principales servicios a cargo de la Coordinacion
de Proteccion Civil y Bomberos ya que de esta depende la primera etapa en la valoracién y atencion
de las personas que han sido victimas de algln percance o acontecimiento adverso que repercutié
en su estado de salud generando de forma directa o indirecta afectaciones fisicas, misma que
pueden llegar a poner en riesgo la vida de las personas o en su caso representan complicaciones
cronicas que merman su calidad de vida a lo largo de la misma.

A través de informacién presentada en el Primer Informe de Gobierno Municipal de la
administracién 2019-2021, se contemplan 344 servicios de atencion pre hospitalaria de los cuales
139 derivaron en traslados a unidades médicas del municipio; al realizar un analisis comparativo con
el afo 2018, se identifica que Unicamente se realizaron 222 servicios de atencidn pre hospitalaria,
teniendo asi una variacién absoluta de 122 servicios, demostrando asi el compromiso del gobierno
local en impulsar acciones que mejoren los servicios locales, sobre todo en aquellos temas que
representan especial importancia para atender las necesidades de salud de la poblacién.

Grafica 4. Variacion en la prestacion de servicios pre hospitalarios en los periodos 2018 y 2019.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion reportada en el Primer Informe de Gobierno Municipal.

llustracion 6. Servicio de atencidn pre hospitalaria.
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Fuente: UIPPE del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso.
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Variacion en la realizacion de simulacros de evacuacion y capacitaciones en materia de
primeros auxilios e incendios.

Conforme a lo reportado por el Ayuntamiento de San Felipe del Progreso en su Primer Informe de
Gobierno Municipal, se identifican los datos referentes a las actividades correspondientes a la
realizacidén de capacitaciones en materia de Primeros Auxilios e Incendios, asi como de Simulacros
de Evacuacién, quedando asi de la siguiente manera:

Grafica 5. Capacitaciones y simulacros realizados en los ejercicios fiscales 2018 y 2019.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion reportada en el Primer Informe de Gobierno Municipal.

Para el ejercicio fiscal 2019 se identificaron 58 actividades relacionadas con simulacros de
evacuacion y capacitaciones de primeros auxilios e incendios, representados en un solo indicador;
mientras que para el afio 2018 se divide el analisis en dos grupos:

- Capacitaciones/59 actividades

- Simulacros/108 actividades

En sumatoria, se obtiene un total de 167 actividades realizadas correspondientes a las tematicas
mencionadas para el afio 2018, teniendo como resultado una variacién de 109 actividades respecto
al afio 2019, representando un contraste significativo en el comportamiento del desempefio de la
dependencia ejecutora.
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Se debe analizar el ¢por qué? de este comportamiento para poder identificar si la disminucidn de
los servicios y apoyos brindados se deben a la poca demanda por parte de la ciudadania o se debe
a una limitada capacidad operativa de la Coordinacion de Proteccién Civil y Bomberos del Municipio
de San Felipe del Progreso, ante lo cual se exhorta al sujeto evaluado que amplie la cobertura de los
apoyos en estos rubros que representan uno de los pilares esenciales para la prevencion de riesgos
asi como la accidn oportuna de la ciudadania en caso suscitarse algin fendmeno de esta indole.

llustracion 7. Dinamica de primeros auxilios, 2019.
\ - )
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Fuente: UIPPE del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso.

llustracion 8. Simulacro de incendio, 2019.
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Fuente: UIPPE del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso.
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Variacion en la atencion de Incendios, Plagas, Enjambres, Siniestros y Calamidades.

A través de la informacion presentada en el Primer Informe de Gobierno Municipal (ejercicio 2019),
asi como del Tercer Informe de Gobierno correspondiente al ejercicio 2018, se pudo realizar la
comparacién correspondiente a ambos periodos, en dénde se destacan los ejercicios fiscales 2018-
2019 referentes a los siguientes indicadores:

Cuadro 11. Atencidn a reportes ciudadanos.

2018 2019
Incendios 140 Incendios
Plagas 51 Plagas 268
Enjambres 277 Enjambre
Siniestros y Calamidades 222 Siniestros y Calamidades
Total 690 Total 268

Fuente: Datos retomados del Primer Informe de Gobierno Municipal 2019 y Tercer informe de Gobierno 2018.

Grafica 6. Atencion a reportes ciudadanos.
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de informacion reportada en el Primer Informe de Gobierno Municipal 2019 y Tercer Informe
de Gobierno 2018..

Como se puede apreciar en la tabla y anteriores existe una desigualdad entre las actividades
correspondientes al programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil realizadas en los periodos
mencionados teniendo una variacion de 422 actividades, quedando muy por debajo lo
comprendido al ejercicio fiscal 2019 respecto del aifio 2018.

Este comportamiento representa una disminucidn en los recursos empleados por parte de la
Coordinacion de Proteccidn Civil y Bomberos, situacion que podria repercutir en la capacidad tanto
operativa como técnica de la dependencia, representando un riesgo no solo para el personal que la
integra sino también para la poblacién al carecer de conocimientos y habilidades en materia de
prevencion y combate de fendmenos adversos que pongan en riesgo su integridad fisica ,al igual
que la preservacion de su patrimonio.
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Variacion de casos de personas extraviadas.

Tal y como se menciona en el Primer Informe de Gobierno Municipal se atendieron oportunamente
14 casos de personas reportadas como extraviadas durante el afio 2019; mientras que para el afio
2018 se tienen registro de 30 casos en los que la Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos
atendié oportunamente los reportes realizados por la ciudadania.

Tomando en cuenta lo anterior se refleja una variacién de 16 casos de personas extraviadas, con
una menor representatividad respecto al periodo evaluado (2019), en comparacion con lo reportado
en el afo 2018.

Grafica 7. Casos de personas extraviadas en los ejercicios fiscales 2018 y 2019.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion reportada en el Primer Informe de Gobierno Municipal y el Tercer Informe de
Gobierno 2018.
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Variacion en la realizacion de inspecciones comerciales.

Basados en la informacién presentada por el Ayuntamiento de San Felipe del Rincén en su Primer
Informe de Gobierno Municipal correspondiente al ejercicio fiscal 2019 se contemplan 403
inspecciones comerciales; dichas acciones se realizan a fin de verificar que los establecimientos
cuenten con los requerimientos minimos necesarios para garantizar la seguridad de las personas
gue los operan, asi como de los clientes y visitantes.

Asi también, de manera comparativa con el tercer Informe de Gobierno realizado por la
administracién anterior para el afo 2018 se reportan 350 revisiones a giros comerciales en las
cuales el personal que integra la Coordinacién de Proteccién civil y Bomberos se dio a la terea de
supervisar y verificar que los establecimientos contaran con medidas de seguridad para su correcto
funcionamiento.

Grafica 8. Comparacion de las inspecciones a comercios realizadas en los ejercicios fiscales 2018 y 2019.
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Fuente: Tercer Informe de Gobierno de la Administracion 2016-2018 y Primer Inofrme de Gobierno de la administracién 2019-
2021.

Al desarrollar un andlisis comparativo de los datos, al igual que de la grafica es perceptible que se
hace presente una variacién de 53 unidades, posicionando al afio 2019 con una ventaja significativa
del 24.31% por encima del periodo anterior. Esto implica que la administracién local realizé una
gestidon mas eficiente los recursos disponibles con el propdsito de garantizar la y garantizar la
salvaguarda de la poblacidon y sus bienes.

llustracion 9.

Fuente: UIPPE del Ayuntamiento de San Felipe del Progreso.
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Variacion en la distribucion de paquetes invernales

En cuanto a la distribucién de paquetes invernales efectuada por el Ayuntamiento de San Felipe del
Progreso a cargo de la Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos, para el aino 2019 se realizd la
entrega de 3 mil 776 colchonetas, 3 mil 776cobertores y mil 888 despensas como parte del Fondo
para la Atencidon de Emergencias activado por las severas heladas en la zona norte del Estado de
México, mismas que afectaron a personas que radican en las zonas mas altas del municipio y que
aunado a ello son de escasos recursos, principalmente las comunidades de Fresno, Nichi, El Rincén
de los Pirules y Rosa del Calvario; las cuales corresponden al Centro Ceremonial Mazahua.

Grafica 9. Distribucion de paquetes invernales en el ejercicio fiscal 2019.
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Fuente: Primer Informe de Gobierno correspondiente al ejercicio fiscal 2019

Cabe mencionar que al realizar el andlisis comparativo respecto al mismo indicador correspondiente
aladistribucion de paquetes invernales para el ejercicio fiscal 2018, en el tercer informe de gobierno
no se reportan datos con los que se pueda cotejar la diferencia entre ambos periodos. Lo cual puede
estar justificado por la diferencia en la estructura programdtica empleada por las administraciones
en cuestion.

llustracién 10. Entrega de paquetes invernales, 2019.




Variacion en la actualizacidn del atlas de riesgos municipal

En cuanto a la actualizacion del Atlas de Riesgos Municipal, se reporta en el Primer Informe de
Gobierno que este rubro se sometid a un proceso de actualizacion durante el cual se recorrieron las
131 comunidades que integran el territorio municipal con el propdsito de identificar y localizar las
areas de mayor riesgo y asi poder establecer acciones especificas en materia de prevencion,
combate y mitigacidon de fenédmenos perturbadores en cada una de sus modalidades y que pueden
poner en riesgo la integridad de la ciudadania asi como de su patrimonio.

A través de informacidn y datos proporcionados por la Coordinacién de Proteccidn Civil y Bomberos
fue posible determinar que en el municipio no realizaba una actualizacién del Atlas de Riesgos
Municipal desde el afio 2014, lo cual implica que los procesos de planeacién que se han ejecutado
durante este lapso de tiempo han excluido una parte medular en el disefio de politicas, estrategias
y lineas de accién que rigen el acontecer publico; en especial aquellas que se enfocan en garantizar
gue la poblacién acceda a mejores condiciones de vida y les permita desarrollar su actividades con
seguridad en un entorno libre de condiciones de vulnerabilidad y riesgo ya sean de corte natural o
antropogénico.

Lo cuales pueden ser previstos y controlados, si se cuenta con las herramientas tedricas,
administrativas y operativas necearias; entre las cuales se incluye la creacién y actualizacion del
Atlas de Riesgos Municipal.

llustracion 11. Portada del Atlas de Riesgos de San Felipe del Progreso.
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Fuente: Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos, San Felipe del Progreso 2019-2021.




Porcentaje en la obtencion de recursos financieros

de los recursos financiero y el presupuesto asignado para la

En cuanto a la obtencién

| gasto se

6e

la forma en que se ejerci

’

, asi como

implementacidon del programa presupuestario

considera la informacién proporcionada por la instancia ejecutora, tal y como se aprecia en la

imagen siguiente.

llustracién 12. Distribucidn financiera del presupuesto ejercido para la implementacion del programa

presupuestal (1 de 2).
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Fuente: Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos.
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Cuadro 12. Techo financiero para la implementacién del programa presupuestario, 2019.

Presupuesto Autorizado $18, 001, 216.29 |
Presupuesto Ejercido $18, 804, 318,.88
Incremento $800,102.59.

Fuente: Coordinacién de Proteccion Civil y Bomberos.

De la informacidn anterior resaltan los montos totales que corresponden al recurso autorizado y el
recurso ejercido donde se puede apreciar un incremento en la asignacidn del recurso que asciende
a $800,102.59, derivado de la necesidad observada a nivel local de impulsar un mayor nimero de
acciones relacionadas al programa presupuestal.

Grafica 10. Distribucion del recurso autorizado y ejercido para la implementacién del programa
presupuestal en el ejercicio fiscal 2019.
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Fuente: Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos.

Si bien este recurso fue empleado para implementar acciones que garanticen la salvaguarda de la
poblacién en general, se debe mantener un manejo eficiente de los recursos del erario publico ya
gue se debe considerar el etiquetado del presupuesto, asi como aquellos dmbitos de atencidn
estratégica, a fin de promover politicas publicas flexibles y eficientes para el mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacién y también para potencializar el desarrollo local.




Avance de indicadores y andlisis de metas

Derivado del andlisis y comparacion de las metas programadas, asi como de las actividades e
indicadores reflejados en el Primer Informe de Gobierno Municipal se puede establecer un avance
positivo con un comportamiento tendencial progresivo considerando el primer afio de gestion de
la administracién 2019-2021.

A pesar de existir areas de oportunidad en materia programatica respecto al ejercicio del programa
01070201 Proteccion Civil, se observa el cumplimiento a los fines y propdsitos suscritos en la MIR
por lo que se considera que la instancia ejecutora da seguimiento oportuno a las actividades
propuestas en la calendarizacién de las metas a través del monitoreo de los indicadores que
permiten verificar el desempeno de la Coordinacidn de Proteccién Civil y Bomberos en cuanto al
ejercicio del programa para el ejercicio fiscal 2019.

En relacidon a las metas programas se puede observar un avance del 100% considerando la
informacién presentada en la MIR, sin embargo existen ciertas ambigliedades en la delimitacién de
las mismas, ya que se observa un considerable margen de holgura entre lo programado vy lo
reportado en el Primer informe de Gobierno Municipal; ante esta situacidon se optd por retomar los
datos de las metas alcanzadas durante el ejercicio fiscal 2018 para estimar las variaciones
respectivas al afio 2019 a fin de realizar un analisis comparativo que refleje el desempefio real del
programa para el ejercicio fiscal correspondiente.

Ante dicha situacidn se exhorta a la dependencia para que implemente mecanismos de disefio mas
acordes a la realidad y necesidades de la poblacidn a fin de gestionar un mejor desempeinio de los
recursos disponibles y garantizar la proteccidon de la ciudadania ante la presencia de fendmenos
perturbadores que pueden poner en riesgo su integridad fisica y patrimonial.
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Resultados (Cumplimiento de sus Objetivos)

El programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil mantiene una relacidn estrecha con las
politicas nacionales e internacionales por lo que existe una relacién conceptual que permite
establecer acciones de manera transversal acorde a los documentos rectores de planeacidn
estratégica; dichas acciones son encaminadas a la satisfaccién de las necesidades de la poblacion asi
como dar respuesta a las principales problematicas que se suscitan al interior del municipio de San
Felipe del Progreso en materia de Proteccion Civil, principalmente a través de campafias de difusion
e informacién para la poblacién al igual que la constante capacitacién al personal adscrito a la
dependencia a fin de aprender los conocimientos y habilidades especializadas en la materia.

El andlisis comparativo de los indicadores ademas de permitirnos conocer el grado de avance que
se tuvo por cada meta programada también permite conocer la cantidad de poblacion beneficiada
con cada una de las acciones realizadas por la instancia ejecutora, con lo cual se puede atribuir el
cumplimiento del objetivo conforme lo establece el programa presupuestario 01070201,
Proteccion Civil en el Manual para la Planeacidn, Programacion y Presupuesto de Egresos
Municipal para el ejercicio fiscal 2019, el cual a la letra describe lo siguiente:

“Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica
de las personas, a través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los
dafios por accidentes, siniestros, desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion,
prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion entre la poblacién, asi como
proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente”.

Bajo esta logica se considera que tanto el diseifo del programa como su ejecucion y su desempefio
toma como base el cumplimiento de las metas e indicadores correspondientes al ejercicio fiscal
2019, observandose que estdn encaminadas al cumplimiento del objetivo suscrito en la MIR,
manteniendo asi una tendencia al cumplimiento de los fines y propésitos de la politica nacional en
los diferentes niveles de gobierno.
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Cobertura

Cuadro 13. Conceptos basicos de la poblacidn.
Se entiende como la poblacién total que presenta una
necesidad, problematica o requerimiento; que justifica
la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser
elegible para su atencién.
Comprender a la poblacién que el programa tiene
considerado brindar algun servicio conforme a lo
Poblacion objetivo: planeado o programado respecto de la poblacién
potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos por la dependencia ejecutora.
Este concepto hace referencia a la poblacion que recibid

los beneficios del programa en un ejercicio fiscal.
Fuente: Criterios para la elaboracion de Evaluacion de Disefio, 2019, CONEVAL.

Poblacion potencial:

Poblacion atendida:

Para la ejecucion del programa presupuestario 01070201 se integra una serie de estrategias a fin de
atender a la poblacidn objetivo; que para fines de la Evaluacion Especifica de Desempeiio presente
se considera al total de personas que habitaban el municipio de San Felipe del Progreso, de acuerdo
con datos del ultimo conteo de poblacidon y vivienda del 2015, la poblacidn total municipal ascendia
a 134,143 habitantes.

Bajo este razonamiento y debido al caracter de las acciones ejercidas por parte de la Coordinacién
de Proteccidn Civil y Bomberos se considera al total de habitantes como el sector viable de recibir
los beneficios de los apoyos y/o servicios que presta la dependencia, ya que la magnitud de algin
fendmeno natural puede implicar una atencién a la totalidad de la poblacién.

Retomando los conceptos anteriores se contempla el total de habitantes del Municipio de San Felipe
del Progreso; 134,143 INEGI 2015, como poblacién potencial, ya que hasta el momento no existen
criterios especificos de elegibilidad que permitan definir la cantidad de poblacidon que recibe los
beneficios del programa presupuestario y los subproyectos que se derivan del mismo.

El Padrén de beneficiarios se representa a través de los registros e informes realizados por parte de
la Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos del Municipio de San Felipe del Progreso, debido a
gue antes de realizar las actividades solo se contempla un estimado de personas que participan en
los cursos y capacitaciones, asi como de las personas que reciben apoyos en cuanto la dotacion de
paguetes invernales e inspecciones comerciales.

Por otra parte, debido al caracter y magnitud de las estrategias tanto como de las actividades
realizadas, se considera que toda la poblacion se beneficia por las acciones que desarrolla la
Coordinacion de Proteccién Civil y Bomberos, en cuanto a la prevencion y combate de fendmenos
perturbadores que se suscitan dentro de los limites del territorio municipal, asi como también por
las caracteristicas propias del programa presupuestario en caso de acontecimiento de algin
fendmeno perturbador se brindaria apoyo a personas fordneas o ajenas al municipio que requieran
del apoyo desarrollado por el personal de la direccidn, asi como de los beneficios del programa.




Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora

Derivado de los resultados obtenidos a través del analisis comparativo de las metas y actividades
correspondientes a los ejercicios fiscales 2018 y 2019 del programa presupuestario 01070201,
Proteccion Civil, fue posible identificar algunos aspectos que requieren de atencién por parte de la
administracién local, especialmente de la Coordinacion de Proteccién Civil y Bomberos a fin de
potenciar su capacidad operativa y administrativa en aspectos de gran representatividad como lo
es el disefio de los indicadores; ya que se identificaron ciertas ambigiliedades en la redaccion de
metas donde se fijaron cantidades a cubrir que no van acordes a las necesidades presentadas por la
poblacién, en especial cuando se realizé a la obtencion de variaciones respecto al afio anterior,
2018.

Esta situacion se ve reflejada en primera instancia cuando se verificé la informacion contenida en el
formato PbRM-01c; en este documento se observa un desfase de entre el 60 y 95 por ciento,
respecto a las metas programadas del afio 2018 en comparacion con el 2019; posicionando al
ejercicio fiscal evaluado muy por debajo de lo programado y lo alcanzado en el periodo anterior; lo
cual habla de un deficiente disefio en la planeacion y programacién teniendo implicaciones
operativas y administrativas que pueden afectar el desempefio la instancia ejecutora, sin embargo
es fundamental reconocer el cambio de gobierno, mismo que mantiene implicancias
representativas en los procesos de gestion y aplicacidon del recurso y la asignacién del mismo
proveniente de instancias tanto federales como estatales a través de las diversas participaciones.

Afortunadamente, gracias a los datos obtenidos del Primer Informe de Gobierno Municipal de la
administracién 2019-2021, se pudo constatar que la dependencia a cargo del programa
presupuestario dio cumplimiento a las actividades de alta representatividad en materia de
proteccién civil y cumplié con los objetivos que enmarca la MIR en concordancia con lo suscrito en
el Manual para la Planeacién, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el ejercicio
fiscal 2019.

Si bien pueden llegar a existir disparidades entre lo programado y lo alcanzado al término del
ejercicio fiscal, se debe realizar un diagndstico que permita identificar las principales necesidades
de la poblacidn en materia de proteccion civil asi como una estimacion de los recursos que seran
empleados para dar cumplimiento a las actividades requeridas, para que los procesos de planeacién
incluyan indicadores que permitan delimitar con una mayor exactitud el rango de operacién para
instancia ejecutora.

En complementariedad, se observaron ambigtiedades en la identificacién de la poblacién objetivo,
y potencial, especialmente cuando se trata de definir un padrén de beneficiarios, ya que no existen
mecanismos especificos para determinar la cantidad precisa, sin embargo este tema radica de forma
especifica en las caracteristicas propias del programa, pese a ello seria de gran utilidad la
incorporacién y actualizacidon del manual de procedimiento propio del drea, mismo que facilite e
integre la definicidn clara de los diferentes tipos de poblacion.




1. Verificar el disefio e implementaciéon de las Matrices de Indicadores para Resultados
(MIR).

Avance: El disefio de la MIR obedece a la |dgica vertical respecto a la implementacién se comprueba
la utilizacidn de los indicadores de la matriz tipo, sin embargo, es necesario analizar el resultado y
el impacto que genera la implementacion de los mismos, para poder fortalecer la toma de
decisiones y poder crear valor publico en beneficio de la ciudadania, en lo que respecta al servicio
de proteccién civil.

2. Desarrollar un indicador siguiendo la metodologia del marco légico de la matriz de
indicadores.

Avance: La dependencia municipal identifica la Matriz de Indicadores para Resultados por lo que
implementa indicadores que corresponden a la congruencia del Marco légico.

it et ey
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Fortalezas

En cuanto a los elementos que mantienen mayor apego al disefio del programa se considera que
son: el Objetivo del programa, que se suscribe en la MIR, mismo que es retomado del Manual para
la Planeacion Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el ejercicio fiscal 2019,
mismo que a la letra expresa lo siguiente:

“Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica
de las personas, a través de la capacitacion y organizacién de la sociedad, para evitar y reducir los
dafios por accidentes, siniestros, desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion,
prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion entre la poblacion, asi como
proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente”.

Dicho objetivo a su vez se vincula con los objetivos nacional y estatal, asi como con el objetivo
Municipal establecido en materia de proteccidén civil, lo cual pone de manifiesto que existe
coherencia en el disefio de programa y se encuentra apegados a los instrumentos de la politica
nacional.

Respecto al disefio de la MIR se contempla el objetivo de los Objetivos del Desarrollo Sostenible con
el que se vincula el programa presupuestario manteniendo asi una ldgica vertical desde la politica
internacional, aterrizando las metas y estrategias en el acontecer publico municipal que da sustento
a los procesos de planeacidn estratégica implementados por la administracion local y en especifico
por la Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos de San Felipe del Progreso.

En cuanto la generacién de indicadores, asi como en la calendarizacion de metas anuales y
trimestrales se observa una descripcién clara de los apoyos, servicios y beneficios aportados en cada
una de las actividades realizadas por parte de la instancia ejecutora, por lo que los resultados
obtenidos para evaluar el desempefio se realiza de manera congruente con lo reportado en el
Primer Informe de Gobierno Municipal y los datos registrados en el formato PbRM-01c sobre las
metas alcanzadas en 2018.
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Retos y recomendaciones

El Programa presupuestario 01070201, Proteccion Civil representa un ambito de atencién
prioritaria en materia programatica, a pesar de no tener tanta representatividad financieramente
hablando, sin embargo, la participacién de la Coordinacién de Proteccion Civil y Bomberos es
indispensable en el acontecer publico y privado para garantizar la salvaguarda de la ciudadania y su
patrimonio a través de la prevencidn, auxilio y combate a fendmenos perturbadores, ya sean de
cardcter natural o antrépico.

Bajo esta ldgica, se deben tomar acciones encaminadas al mejoramiento en los procesos de
planeacién y programacion presupuestal con el propdsito de dotar a la dependencia municipal de
recursos tanto financieros como técnicos y operativos que le resulten suficientes para poder asi dar
cumplimiento de su deber con efectividad.

A través de la valoracidn de situaciones de riesgo asi como una delimitacién geografica donde se
identifiquen las regiones con mayor prevalencia de condiciones adversas que favorezcan la
generacion y/o exposicidn a fendmenos adversos se recomienda generar un padrén sistematizado
gue permita conocer tanto la poblacidn potencial como los beneficiarios que sirva de referencia en
la toma de decisiones acordes al tipo y nivel de riesgo; de esta manera se podrian definir los
protocolos de accidn especifica y asi capacitar a la poblacion en la materia para generar una cultura
de Proteccién Civil.

Al estar inmersos en un politica de austeridad, uno de los mayores retos a los que se enfrentan los
ayuntamientos es la necesidad de disefiar e implementar mecanismos que les permitan administrar
de manera mas eficiente los recursos asignados, por lo tanto es responsabilidad de cada una de las
areas que integran la administracién publica sumarse a la labor de planificar y programar el gasto
publico; siendo este rubro donde la Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos requiere mayor
intervencidén en lo que respecta al programa sometido a Evaluacién Especifica de Desempeiio.

El Atlas de Riesgos representa la mejor opcidn para la delimitacion espacial de las dreas susceptibles
a algun tipo de fendmeno perturbador, aunado a ello representa la principal herramienta en el
proceso de planeacién estratégica, mismo que permite promover politicas eficientes, flexibles y
reales acorde al contexto local y sobre todo en la delimitacidon de escenarios ante fenédmenos
perturbadores.
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Hallazgos

e Justificacion de la creacidn y el diseiio del programa presupuestario.

El programa presupuestario 01070201 Proteccidn Civil a través de sus formatos de Presupuesto
basado en Resultados integra un analisis FODA que funge como una herramienta para identificar
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, a través de las cuales se establece una serie de
metas para satisfacer las necesidades la poblacion en materia de prevencidon y combate de
fendmenos adversos que pongan en riesgo su integridad fisica y patrimonial.

e Contribucidn de las metas y objetivos nacionales.

La Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos idlentifica los objetivos y metas suscritos de manera
transversal en los diferentes niveles de gobierno en el ambito nacional, asi como con la politica
internacional manteniendo una estrecha correlacion con el disefio del programa si como con los
fines y propdsitos que regirdn su ejecucion.

e El programa presupuestario en relacion a la seleccion de los beneficiarios no cuenta con
mecanismos oficiales que permitan su elegibilidad y un control interno.

La Coordinacidn de Proteccion Civil y Bomberos define la Poblacién Objetivo, Potencial y Padrén de
Beneficiarios a partir de las metas y actividades correspondientes, posicionando a la ciudania en
general como susceptible de recibir algun tipo de apoyo o servicio contemplados en el disefio de los
indicadores.

e Implementar un instrumento documental, que establezca los procedimientos de
recepcion de solicitudes ciudadanas, donde se especifique el tipo de apoyo que requiere
o demande, en materia de proteccion civil.

La Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos mantiene un registro de los apoyos y servicios
brindados a la poblacidn sin que existan formatos estandarizados que permitan conocer las
caracteristicas socioecondmicas de los solicitantes. Este registro se lleva a base de bitacoras y
archivos fisicos sin que se cuente con una base de datos para la sistematizacidn y verificacidon de los
resultados, asi como la actualizacidn de los padrones de beneficiarios; lo cual se recomienda
implementar ya que contribuiria en la asignacion de recursos para la instancia ejecutora
favoreciendo el desempefio operativo de la misma.




Conclusiones

Derivado del analisis y comparacién de las metas programadas asi como de las actividades e
indicadores reflejados en el Primer Informe de Gobierno Municipal asi como en la Matriz de
Indicadores para Resultados se puede establecer un avance positivo con un comportamiento
tendencial progresivo, considerando que es el primer afio de gestion de la administracion y al haber
cambios en la estructura organizacional del ayuntamiento asi como las dependencias que lo
integran, se considera que exista una des aceleraciéon en el cumplimiento de algunas metas e
indicadores debido a la falta de experiencia o desconocimiento en los procesos administrativos de
los nuevos elementos que integran la planilla.

En cuanto al cumplimiento de las metas y objetivos del programa presupuestario 01070201,
Proteccion Civil se puede observar una vinculacién directa con lo suscrito en los documentos que
rigen la planeacién estratégica nacional (Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024, Plan de Desarrollo
del Estado de México 2017-2023 y Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021), principalmente, asi
como con la Agenda 2030 y los ODS en el marco politico internacional.

En lo que corresponde a la poblacion potencial y la poblacidn objetivo respecto a los mecanismos
para su determinacion, el programa presupuestario como estrategia del programa toma en cuenta
a la poblacion total del municipio para cubrir este ambito; dicho razonamiento se da en funcién de
la magnitud de las actividades y acciones realizadas por parte de la Coordinacién de Proteccidn Civil
y Bomberos, disefiadas como parte de las metas propuestas para la ejecucién del programa para el
ejercicio fiscal 2019.

De acuerdo a la seleccidon de mecanismos para la determinacidn de poblacién beneficiada se sugiere
a la entidad municipal que implemente instrumentos que permitan llevar un registro administrativo
estandarizado que contenga informacion sistematizada y permita la actualizacién de los indicadores
con el fin de tener mecanismos de control interno para la verificacion del desempefio y
cumplimiento de las metas.

Como parte de las acciones implementadas por la instancia ejecutora se deben considerar los
medios de divulgacidon que contengan informacién actualizada de los servicios y apoyos que la
dependencia brinda a la poblacidn, asi como los requisitos y procesos de registro para el caso de las
capacitaciones en materia de primeros auxilios y prevencién de riesgos, ya que de estas acciones
depende la ampliacién y difusién de la cultura en materia de proteccidn civil.

A pesar de existir areas de oportunidad en materia programatica y operativa respecto al ejercicio
del programa 01070201, Proteccion Civil, se observa el cumplimiento a los fines y propdsitos
suscritos en la MIR por lo que se considera que la instancia ejecutora da seguimiento oportuno a las
actividades propuestas en la calendarizacion de las metas a través del monitoreo de los indicadores
gue permiten verificar el desempeno de la Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos en cuanto
al ejercicio del programa para el ejercicio fiscal 2019, dando asi cumplimiento a los requerimientos
establecidos por parte del OSFEM
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FICHA TECNICA

Finalmente, se debe llenar los siguientes incisos, los cuales forman parte de la Ficha Técnica que
consiste principalmente en datos generales de la instancia evaluadora, asi como el costo total de la

evaluacion.

Tabla 3. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacion”

Consultores Ambientales, Sociales, Territoriales
Nombre de la instancia evaluadora e Industriales S.C.

Nombre del coordinador de la evaluacién M en A.P.P. Celeste Paula Sdnchez Romero

Nombre de la wunidad administrativa Unidad de Informacién, Planeacién,
responsable de dar seguimiento a la Programacion y Evaluacion.
evaluacién

Nombre del titular de la unidad administrativa
L.A Paola Patricia Mondragdn Hurtado

responsable de dar seguimiento a la
evaluacion

Forma de contratacion de la instancia ASIGNACION DIRECTA.
evaluadora

Costo total de | luacis $280,000.00 DOSCIENTOS OCHENTA MIL PESOS
osto total de la evaluacion 00/100 M.N.

Fuente de financiamiento
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Fuentes de informacion

Medios informativos que permitieron identificar, verificar y analizar el desempefio de la ejecucién
del Programa Presupuestario 01070201 Proteccién Civil.

- Manual para la Planeacién, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el
Ejercicio Fiscal 2019.

- CONEVAL. (2019). Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion Especifica del
Desempefio.

- CONEVAL. (s.f.). Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2017. Publicado en el Diario
Oficial de la Federacion.

- Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024, publicado en el Diario Oficial de la Federacién,

- Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion.

- Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021.

- Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2019 publicado en el Diario Oficial
de la Federacion.

- Programas Presupuestales. (2019).

- Programas Presupuestales. (2018).
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Anexos

Anexo 1, Matriz de Indicadores para Resultados.

Nombre del ce e

01070201, Proteccion Civil.
Programa:
Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de San Felipe del Progreso.
Unidad Responsable: Coordinacién de Proteccion Civil y Bomberos.
Tipo de Evaluacidn: Evaluacion Especifica de Desempefio.

Aio de la Evaluacion: 2020

Indicadores
Medios de

Objetivo o resumen narrativo ) Frecuenciay e Supuestos
Nombre Férmula . verificacién
Tipo

(convenios suscritos para

) habilitar refugios
Porcentaje en la ) ) i o
L . y temporales ante la Convenios de La ciudadania e iniciativa
1.4 Celebracion de convenios celebracion de . . o .
. i ) . ocurrencia de  hechos Trimestral concertaciéon para privada coadyuvan con la
para habilitar refugios convenios para habilitar . . By L ] o
. ] catastroficos/ ~ convenios Gestién habilitacién de autoridad municipal en
temporales ante la ocurrencia refugios temporales ) - o ) . )
L . gestionados para habilitar Eficiencia refugios facilitar los espacios para
de hechos catastréficos. ante la ocurrencia de ) ) )
refugios temporales ante la temporales instalar refugios.

hechos catastroficos. .
ocurrencia de hechos

catastroficos)*100



2.1 Curso de induccion a la

proteccion civil.

2.2 Promocion de la cultura de
proteccion civil para evitar tirar
basura en las calles.

2.3 Cursos de prevencion y
combate de incendios.

2.4 Curso de Primeros Auxilios.

Porcentaje de cursos de
induccidn a la proteccion

civil.

Porcentaje en la
promocidn de la cultura

de proteccion civil.

Porcentaje de cursos de
prevenciéon y combate

de incendios.

Porcentaje de cursos de

primeros auxilios.

(Cursos de induccion a la
proteccion civil Impartidos/
Cursos de induccién a la
proteccién civil
programados) *100
(eventos de la promocion de
la cultura de calles limpias
realizados/ Eventos de la
promocion de la cultura de
calles limpias programados)
*100

(Cursos de prevencién vy

combate de incendios

impartidos/  cursos de
prevenciéon y combate de
incendios programados)
*100

(Cursos de primeros auxilios

impartidos/  cursos  de
primeros auxilios
programados)

*100

Trimestral
Gestion

Eficiencia

Trimestral
Gestion

Eficiencia

Trimestral
Gestion

Eficiencia

Trimestral
Gestion.

Eficiencia

Listas de
asistencia, parte de
servicios y

fotografias.

Promocionales de
la cultura ecoldgica
enfatizando las
acciones para
evitar tirar basura

en las calles.

Listas de

asistencia, parte de

servicios y
fotografias.
Listas de

asistencia, parte de

servicios y

fotografias.

Jritey S ety

La ciudadania adquiere
conocimientos para saber
como actuar ante la
presencia de fendmenos
perturbadores.
La ciudadania colabora
con la autoridad municipal
evitando tirar basura en
las calles lo que evita
percances de

inundaciones.

La ciudadania esta
capacitada para prevenir

riesgos fisico-quimicos.

La ciudadania se prepara

para brindar atencién

primaria en caso de
presentarse alguna
emergencia  hasta la
llegada de los cuerpos
especializados de atencién

de emergencias.



2.5
Curso taller para evitar un nifo

quemado.

2.6 Curso taller prevencion de
accidentes en la escuela y el
hogar, dirigido a la poblacion
infantil.

3.1 Monitoreo de fendmenos
perturbadores que afecten a la
ciudadania.

3.2 Atencion de emergencias

urbanas (Bomberos) en el

territorio municipal.

Porcentaje de cursos
para evitar un nifo
quemado.

Porcentaje de cursos de
prevencién de
accidentes en la escuela
y el hogar.

Porcentaje de
fenédmenos
perturbadores

atendidos.

Porcentaje de atencidn
de emergencias

urbanas.

(Cursos para evitar un nifio
guemado impartidos/
cursos para evitar un nifio
quemado programados)

*100

(Cursos impartidos/ cursos

programados) *100

(Fenédmenos perturbadores
atendidos/
perturbadores presentados)
*100

fendmenos

(Emergencias urbanas
atendidas/

urbanas reportadas) *100

emergencias

Trimestral
Gestion.

Eficiencia

Trimestral
Gestion.

Eficiencia

Trimestral
Gestion.

Eficiencia

Trimestral
Gestion.

Eficiencia

Listas de

asistencia, parte de

servicios y
fotografias.
Listas de

asistencia, parte de
servicios y

fotografias.

Reporte del estado
actual que guardan
los fenédmenos

perturbadores.

Bitacoras de
servicios

Parte de servicios.

SAN FELIPE DEL PROGRESO
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La poblacion Infantil y
padres de familia acuden a
capacitarse en materia de
prevencion de accidentes
y quemaduras.

La  poblacién infantil

participa activamente
para capacitarse y evitar
accidentes que puedan

afectar si integridad fisica.
La ciudadania requiere de
autoridades que ofrezcan
un permanente monitoreo
a fendmenos
perturbadores.

La autoridad municipal

atiende oportunamente
las emergencias
ocasionadas por

fendmenos perturbadores
de caracter natural y/o

antropogénico.



3.3 Atencion de emergencias
pre hospitalarias en el

territorio municipal.

3.4 Atencion de emergencias
de alto impacto dentro del
territorio municipal que
requiere de personal y equipo

especializado.

4.1 Andlisis estadisticos de las
contingencias por factor de

riesgo.

Porcentaje de atencidn

de emergencias

hospitalarias.

Atencidn
emergencias de

impacto.

Pre

de
alto

Porcentaje de analisis

estadisticos  de
contingencias

factores de riesgo.

las

por

(Emergencias pre
hospitalarias atendidas/
emergencias pre
hospitalarias  reportadas)

*100

(Emergencias de alto
atendidas/

emergencias de

impacto
alto

impacto reportadas) *100

(Analisis estadisticos de las
contingencias por factores
de riesgo/ resultados
estadisticos de las
contingencias por factores

de riesgo) *100

Trimestral
Gestion

Eficiencia

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Trimestral
Gestion

Eficiencia

Bitacora de
servicios, parte de

servicios.

Bitacora de
servicios, parte de

servicios.

Analisis
estadisticos
comparativos de
las contingencias
por factores de

riesgos de los dos

ultimos afios.

SAN FELIPE DEL PROGRESO
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La autoridad municipal
atiende oportunamente
las  emergencias pre
hospitalarias por hechos
de caracter natural y/o
antropogénico hasta el
traslado de pacientes a
hospitales.

La autoridad municipal
atiende oportunamente
las emergencias de alto
impacto con el personal y
equipo especializado
requerido.

La ciudadania requiere de
autoridades municipales
que tengan las
capacidades de prever el
impacto de hechos
perturbadores por medio
del andlisis a informacién
estadistica derivada e

hechos anteriores.



4.2 Actualizacion de los
factores de riesgo a las
instancias de gobierno en

materia de proteccion civil.

5.1 Seguimiento a los acuerdos
del Consejo Municipal de
proteccion civil.

5.2 Verificacion del
cumplimiento de los acuerdos
del Consejo Municipal de
Proteccidn Civil.

Porcentaje en la
actualizacion a de los

factores de riesgo.

Porcentaje en el
seguimiento a los
acuerdos del Consejo
Municipal de Proteccién

Civil.

Porcentaje en la
verificacién del
cumplimiento de los
acuerdos del consejo

municipal de proteccidon

civil.

(Factores de riesgo
presentados en el periodo/
factores de riesgo totales)

*100

(Acuerdos del consejo
municipal de proteccidn civil
registrados/ total de
acuerdos del consejo
municipal de
civil) *100

Acuerdos del

proteccién

consejo
municipal de proteccion civil
cumplidos/ total de
acuerdos dl consejo
municipal de proteccion

civil) *100

Trimestral
Gestion

Eficiencia

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Trimestral
Gestion

Eficiencia

Reportes
estadisticos de las
contingencias por
factores deriesgoa
la Direccién
General de
Proteccidn Civil
Estatal.

Reporte de los
acuerdos dl
consejo municipal
de proteccidn civil

municipal.

Reporte de la
verificacion del
cumplimiento de
los acuerdos del
consejo municipal

de proteccion civil.

Autoridades de

ordenes de

goberné

requieren de la autoridad

municipal para llevar a
cabo la actualizacion de

los factores de riesgo.

Los responsables de los
acuerdos tomados en las
reuniones del consejo
municipal dan

seguimiento a los mismos.

Los responsables de los
acuerdos tomados en las

reuniones de consejo
Municipal dan
cumplimiento a los
mismos.
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Anexo 2, Calendarizacion de metas.
Nombre del .
01070201, Proteccion Civil.
Programa:
Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de San Felipe del Progreso.

Unidad Responsable: Coordinacion de Proteccion Civil y Bomberos.

Tipo de Evaluacion: Evaluacion Especifica de Desempefio.

Ao de la Evaluacion: 2020

Calendarizacion de metas fisicas

Cantidad

programa Primer Segundo Tercer Cuarto
da anual trimestre trimestre trimestre trimestre
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Descripcion de las metas Unidad de
de actividad. medida

1 fieaizanabanteramicnics S e 12 3 25 3 25 3 25 3 25
escolares y de procesiones.

Reali tencié
) ealizar atencion Informe 12 3 25 3 25 3 25 3 25
prehospitalaria.

Realizar capacitaciones
3 preventivas de incendios y Informe 12 3 25 3 25 3 25 3 25
primeros auxilios.

Realizar poda y derribo de

4 , Informe 12 3 25 3 25 3 25 3 25
arboles.
5 Realizar reporte de Informe 12 3 25 3 25 3 25 3 25
incendios.
Atender a apersonas
6 Informe 12 3 25 3 25 3 25 3 25

extraviadas.



Inspeccionar instalaciones

7 institucionales y Informe 12 3 25 3 25 3 25 3 25
comerciales.

8 Atender plagas. Informe 12 3 25 3 25 3 25 3 25

9 Resgua.rdar la quema d Informe 12 3 o5 3 25 3 25 3 25
pirotecnias.

10 Realizar 5|mu!a,1cros de Informe 12 3 25 3 25 3 25 3 25
evacuacion.

11 Controlar en.Jambres de Informe 12 3 25 3 25 3 25 3 25

abejas.
12 Atender siniestros y informe 12 3 25 3 25 3 25 3 25

calamidades.



Anexo 3, Programa anual de metas de actividad por proyecto

Nombre del
Programa:

Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:

Ao de la Evaluacion:

01070201, Proteccion Civil.

Evaluacion Especifica de Desempefio.

2020

Descripcion de
actividad
sustantivas

relevantes
Realizar
abanderamientos

escolares y de
procesiones.
Realizar atencidon
prehospitalaria.
Realizar
capacitaciones
preventivas de
incendios y
primeros auxilios.
Realizar poda vy
derribo de arboles.
Realizar reporte de
incendios.
Atender a
apersonas
extraviadas.
Inspeccionar
instalaciones

Unidad de
medida

Informe.

Informe.

Informe.

Informe.

Informe.

Informe.

Informe.

Ayuntamiento de San Felipe del Progreso.

Coordinacion de Proteccién Civil y Bomberos.

Programado

304

230

52

122

80

40

125

Metas de actividad

2018

Alcanzado

277

222

59

140

90

30

147

2019
Programado

12

12

12

12

12

12

12

Absoluta

-265

-210

-135

Variacion

%

-95.67

-94.59

-79.68

-91.43

-86.67

-91.84




10

11

12

institucionales vy
comerciales.
Atender plagas.
Resguardar la
quema d
pirotecnias.
Realizar
simulacros de
evacuacion.
Controlar
enjambres de
abejas.

Atender siniestros
y calamidades.

Informe.

Informe.

Informe.

Informe.

Informe.

45

120

100

304

230

51

136

108

277

222

12

12

12

12

12

-265

-201

-76.47

-91.18

-88.89

-95.67

-94.59

fritey S ey
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o 18,001,216.28 2442 596.14 0.00 4,434, 791.25 -1,552,195.11 2/683,964.30 18,001,216.28 18,804, 318,68
m o7 . 18,001, 216.29 2,442 506,14 0.00 4,434,791 25 1,582,105 11 2,503,084.30 18,001,629 18,804,313.68
o | o7 | 02 | o 18,001,216.29 2,442,506.14 0.00 4,434,791.25 -1,982,195.11 2.593,084.30 18,001,215.29 18,804,318.68
ot o7 o2 |0 | o | o 16,001,216.28 2,442 505 14 0.00 4,424, 791 25 -1,8682.195.11 2503 8B4 30 18,001,216.29 18,804,318, 68
oi | o7 | o2 | ot | o1 | o1 |2so102 18,001,216.29 2,442 59614 0.00 4,434,791.25 -1,992,195.11 2/653,984.30 18,001,216.78 18,804,318.68
ot | ofF | o2 | o1 | o1 | 01 |250002| 1000 17,035,057 58 231567711 0.00 2,984,942.44 548, 285.33 2,630,800.77 17,035,057.58 17,726,240.63
of | o7 o2 {01 | o | 01 20102 1100 £ 813,426.77 566,642,13 0,00 853 078,75 207 536,67 642,676 50 5813,426,77 6,813,476,77
o | oF | o2 | o1 | M | 01 |2s0M02| 1130 £.813,42677 5856,542,13 0.00 853,078.75 -207,538.62 £42,676,50 5,813,426,77 5,813,426.77
or | oF o2 | o | ;| o1 |2s;0i02 1131 581342677 £55,542.13 0.00 853,078.75 207 536.62 642 676.50 5813426.77 5,813,426.77
o | o7 | o2 | o | @ o1 |2smi02| 1300 11,221,630,79 1,663,025,32 0.00 1,024,584.27 B58,441.08 1,088,124.27 11,221,630.79 11,728,416.86
o1 | oF | o2 | o1 | o1 | 01 |250402| 1320 7B3,B05.69 THE,3T.04 0.00 4,572,235 TEI,805 65 S40,961.21 T3 BOS.BS 570,261.41
ol f o7 | o2 | o | e | o1 |250102 13 138,021.34 140,504,856 0.00 4,573,385 135,021.31 128,666.11 138,021.31 138,021.31
oo oF |02 o1 | | 0 | 25002 1322 647,784,328 647,784,358 0.00 0,00 647,784,38 811,298.10 647,784,398 834,270.10
oM of | o2 | o |01 | o1 |250102| 1330 1,180.00 3,030,568 000 48,371.38 =45, 340,832 0,00 1,180,00 1,180.00
M| o7 Wm0 | o | 25002 132 1,180,00 3,030.86 0.00 48,371.38 48 340,82 0,00 1,180.00 1,180.00
@61 | 07 | 02 | of | o1 | o1 |250102| 1340 10,436,545, 10 B81,615.72 0.00 a971,639.54 £0,023.82 1,047,163.06 10,436,645.10 10,756,945 45
ot | o7 | oz | o1 | o0 | o1 |280102 1341 53,188,23 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00 53,159.23 154,496 63
o1 | o7 | 02 [ o1 | 01 | 01 |250102 1345 10,276,628.71 TEB,886 B2 0,00 0.00 &3 685,82 1,047,163.06 10,276,628.71 10,405,631,66
o1 | o7 |02 | 01 | o1 | 01 |25000 1348 106,817.16 102,729.50 0.00 671,639.54 -388,600,84 0.00 106,817.18 106,817,186
o | of | oz [ o1 | @ | 01 (250102 1500 0.00 77,109.85 0.00 1,087,279.42 -1,010,168,78 0.00 0,00 183,397.00
o1 | o7 | 02 | o1 | 0 | 01 |260102| 1520 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0,00 163,357,00
@ | ov | 62 | ™ | M | 01 250102 1622 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 153,387.00
| o7 | o2 | M | o | 01 |250102| 1540 0.00 0.00 0.00 1,515.28 -1,615.28 0.00 0.00 0,00
™ o7 |02 ot | o1 | o |zs0102 1647 .00 0.00 0.00 151528 -1,515.28 0.00 0.00 0.00
Mo 07 |02 | o | 01| o |2s0M02| 15690 0,00 77,109.66 0.00 1,085, 764_14 -1,008,654.48 0.00 0.00 0.00
o | o7 {02 | o | o1 | 0 |250M02 1693 0.00 7710966 0.00 1,085,764.14 -1,008,654 48 0.00 0.00 0.00
ot {07 |02 | m | o1 | 01 |28m02( 2000 £15,022 23 88,189.0F 0.00 1,244 889,31 =1,146,830.28 56,276 41 §15,022.23 937 836,87
ot | o7 | 02 | 08 | 01 | o1 2850002 2100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 3,085.80
of |67 |02 | o1 | 01 | 04 |[Z5M02| 210 .00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 3,085 60
o | o7 | 02 | o1 | 01 | of |25002 2112 .60 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,085,860
| o7 | o2 | o1 | o | o1 [280102) 2500 44,124.78 10,034.00 0.00 32,108,272 -22,075.22 -6,967.12 44,124.78 63,953,082
o1 | o7 | 02 | o1 | o1 | o1 |250102] 2830 44,124 78 10,034.00 0.00 32.108.22 2207522 0.00 44,124.78 44,124,785
M| o7 | 02| o | ;| 01 2502 251 44,124.78 10,034.00 0.00 3210922 -22 075,32 0.00 4d, 12478 4412478
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L1 LA PROGRAMAT | PRESUPUESTO |~ T MES C [T eeoRTE aGuuLADO

i} o o2 |01 | M 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 6,887.12 0,00 11].&-29.04
iy o7 02 | ot o 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 B,957.12 0.00 18,820.04
01 or o2 | oo 0t | o1 |250M02) 2600 602 560.45 T8,238.15 0.00 I6,267.33 -258,028,18 63,183.53 602 530,45 G02,690.45
o1 or | 02 | ™ [} 1 |250402| 2810 B02.500.45 78,238.15 .00 236 267 33 -256,029,18 G3,183.53 602,530.45 602 560 48
M| o7 | o2 0 1] 01 | 250102 2611 602 550.45 78,238.15 0.00 33626733 -258,029,18 63,183.53 6012 590,45 602, 590,45
o1 or | o2 | ™ (1} 01 |250102| ZToo 261,058.00 0.00 0.00 38,542.00 -738,842.00 0.00 2681,068.00 261,058.00
i3] or | o2 [ o 1 01 |250102 | ZH0 261,058.00 0.00 0,00 738,542.00 738, 842,00 0.00 264,058.00 261,068.00
i} o7 02 m i} ] 01 | 280102 b 261,058.00 0.00 0,00 738,542.00 -730,942.00 000 261,058.00 281,058,000
i3] a7 0z | of 01 01 |2B0102 | 2500 T,248,00 0, 856,80 0,00 137,680,768 127 7388 .00 7.245.00 7.248.00
13l ar o | o1 o1 01 260102 | 2910 7,248.00 2,510.00 0.00 BB,881.80 -56,371.80 0.00 7.249.00 7,248.00
i} 07 |02 |0 | 01 | 1 |250102 Zm 7.248.00 2510000 0.00 ©6,841.80 «65,371,80 0.00 7,249.00 7.248,00
[ih| 7 02| M m M |250102| 2870 0.00 7,306.68 0.00 68 798,88 6141208 0.00 0,00 000
01 oy 02 | M 01 M | 25002 287 0.00 7.386.58 0.00 58,790,568 -61,412.08 0.00 000 0.00
01 or 102 ™ [11] 1 | 280102 3000 51,138.60 28, 750.00 0.00 224 B40.ED -186, 086,50 0.00 51,136.50 B4,788.50
01 or | o2 ™ m 07 |280102 3300 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 13,650,00
01 or )2 m 1} 07 |260102[ 3340 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 13,650,00
01 r o2 | ™ M | 01 250102 34 0.00 0,00 0.00 | 0.00 .00 0.00 0.00 13,680.00
m oF | o2 | m i}l 01 |250102( 3800 51,136.50 28,750.00 0,00 224,849.50 -108,008,50 0.00 51,136.50 51,136.50
i3] or o2 | m 04 | 01 250102 | 3530 1,382.40 10,000.00 .00 45,603.60 -3B,803,80 0.00 1,382 40 1,382 40
o a7 o2 M 1] o1 280102 3832 1,382.40 10,000.00 0,00 45 603.60 -38,603 60 0,00 1,382.40 1,382.40
i3} or o2 | oof i} 01 250102 3550 459.754.10 18,750.00 o.oo 175,245,890 -156,485.80 0.00 45.784.10 48,754.10
[i}] o7 m | o o o | 250102 3551 43, 764,10 18,750.00 0.00 175,245.50 -155,445.890 0.00 49.754.10 48 764,10
g} o7 2| m o 01 | 250102 5000 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 6,857.12 [iRi)i] 16,354,568
[} or | o2 | ™ [i}] 01 | 250102: 5100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6,857,412 0.00 68,261.08
01 or | o2 | o [i}] 01 |280102| S110 0.ao 0.00 0.00 .00 0,00 6,857.12 0.00 63,251.08
m 07 @M 1] M | 260102 111 0,00 0.0 0.00 0.00 0.00 & 8957 12 000 68,281.08
01 07 | 02 1 m 01 | 01 {25002 5300 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0,00 B073.60
0 a7 a2 3] 1] 01 |2s0102| 5830 0.00 0,00 .00 0.00 .00 0.00 0.00 B.O73.60
o1 oy | o2 | m 01 i} | ES'EIW?. 5631 0.0 .00 0uon 0, W 0.00 0.00 .00 8,073,680
... TOTALDEPENDENCIA.- o © T ieo0na1e8 | “2aaaseeia] T 000 | 447138 | " smaienti| 269089430| | 180019620 | 180431668




= SFpP

GOBIERNO MUNICIPAL
SAN FELIPE 1OGRESO
et = ASvarias iy

Anexo 6, Metodologia para la cuantificacion de las Poblaciones Potencial y Objetivo.

Poblacion Potencial 134,143 Encuesta Intercensal 2015, INEGI.

Poblacion Objetivo 134,143 Encuesta Intercensal 2015, INEGI.

Poblacion Atendida 134,143 Encuesta Intercensal 2015, INEGI.
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